
令和２年度　事業報告書（案）【概要版】
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総括的概要 

令和２年度は、新型コロナウイルス感染症の拡大に伴い２度にわたり緊急事態宣言が発令

されるなど、社会活動が大幅に制限されることとなり、国内はもとより世界経済は未曾有の

打撃を受けた 1年となりました。 

このような中、当所といたしましては、コロナ禍で苦境にある中小・小規模事業者の事業

継続と経営安定を最重要課題として、国・大阪府・堺市の支援施策をいち早く把握し、迅速

かつ的確に情報提供を行うとともに、“金融・補助金・助成金”支援などについてその相談

体制の強化を図り、全力で事業者支援に取り組んでまいりました。 

令和２年度の事業計画に掲げた重点取組みについては、まず、「提言・要望活動」は、５

月には緊急事態宣言下における市内中小企業の経営環境の悪化を受け、域内企業の倒産防

止・雇用の維持を主眼とした緊急要望を堺市に行い、更に、１２月にはポストコロナを見据

えた中小企業振興や地域活性化など、堺市政の各般にわたり提言・要望を行った他、国や大

阪府への要望を実施し、その多くが次年度の施策などに反映されました。 

次に、「経営力強化に向けた支援」については、まず、コロナ禍対策への支援を拡充する

ため６月に補正予算を編成し、更なる相談・支援体制の強化を図るとともに、コロナ禍の影

響が特に大きかった飲食店への緊急支援として、クラウドファンディングによる『堺の飲食

店応援プロジェクト「みらい飯」』を実施し、多くの飲食店の営業継続に資することができ

ました。加えて、「ネット通販を活用した販路開拓支援事業」、市内会員事業者の BtoC 商

品や店舗などを web上で紹介する「堺のええもん・ええ店ガイド」など、新しい生活様式へ

の対応にもつながる支援を実施いたしました。一方、年度当初の事業計画に掲げた販路開拓

や人材確保など各種支援事業については、オンラインの活用など創意工夫を凝らしながら、

コロナ禍の中、可能な限り多くの事業を展開いたしました。なお、「堺技衆」事業では、認

証企業の認知度向上を目的に、YouTube堺技衆チャンネルでの情報発信や、全認証企業のパ

ネル展示を実施しました。 

「都市魅力の発信」については、従前より泉州の魅力を発信すべく、近隣商工会議所と連

携し広域的な観光振興に取り組んでまいりましたが、特にポストコロナを見据え、新たな取

組みとしてオンラインガイドツアーを実施し、時代に即した観光振興の可能性を模索してま

いりました。 

このように今期の基本方針である「新たな時代に対応できる商工会議所」を実現するとと

もに、頼れる商工会議所を目指して、情報発信機能の強化、デジタル化の推進、委員会機能

を充実させるとともに、会員・非会員を問わず、事業者に寄り添った伴走型支援を丁寧に行

い、その結果として、会員数が大幅に増加するなど、「組織力の強化」に努めました。 

なお、事項別実施状況は以下の通りです。           

  



　　Ⅰ．組織
　　〔１〕定款及び規約等
　　　　・電磁的方法による表決権行使について
　　　　・常議員会における書面または代理人による表決権行使について

　　〔２〕組織
　　１．組織 年度末現在の実数

【役員】 会頭 副会頭 専務理事 常議員 監事 理事
定数 1 4 1 45 3 2
実数 1 4 1 43 3 1

【議員】 1号議員 2号議員 3号議員 計
定数 71 45 19 135
実数 71 45 19 135

【職員】 一般職員 経営指導員 計
男子職員 3 18 21
女子職員 4 10 14

計 7 28 35 　　　　　 　

　　２．部会
部会員数 正副部会長 　　　部会員数 正副部会長

建設 1,183 新後　修 運輸･情報 350 三好　治雄
中西　良雄 髙橋　克彦

機械金属 863 井上　誠 理財金融 365 尾関　勝利
嘉祥寺　豊 清田　隆利

化学･エネルギー 210 勝村　康彦 商業 677 阪本　雅俊
嶋田　誠 佐々木　理

繊維・一般工業 280 橋本　正幸 サービス 1,042 戸松　生吉
𠮷村　岳也 松田　圭司

食品 436 河盛　幹雄
中谷　泰明

　　３．委員会
正副委員長 主な審議事項

総務･財政 尾関　勝利 　　　　  定款・規約等の改廃に関する事項
神田　貢作 　　　　　事業計画及び収支予算（案）の策定に関する事項

　 　　　　　事業報告及び収支決算（案）の取りまとめに関する事項
　　　　　会員増強・退会防止に関する事項　他

会館管理 西村　芳博 　　　　　会館管理会計の収支予算・決算策定に関する事項
嘉陽　利明 　　　　　テナント・貸会議室の管理・運営・募集に関する事項

　　　　　建物・設備の補修・維持管理に関する事項　他

広報･観光 辻󠄀内　宏治 　　　　　商工会議所活動の情報発信に関する事項
𠮷村　岳也 　　　　　観光振興に関する諸事項

　　　　　国際交流・文化振興に関する事項　他

中小企業 豊岡　　 敬 　　　　　中小企業・税制・金融政策に係る提言・要望等に関する事項
山本　啓之 　　　　　経済政策・産業政策等の建議・要望に関する事項

　　　　　中小企業の持続的発展に関する事項　他

地域戦略検討 池﨑 博之 　　　    地域経済活性化に関する事項
高橋　  聖           新事業創出検討に関する事項

          相乗効果創出（企業・団体連携、地域間連携）に関する事項
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　　４．会員

年度 27 28 29 30 1 2
入会数 210 195 268 260 276 537
退会数 195 206 264 260 214 205
年度末会員数 5,019 5,008 5,012 5,012 5,074 5,406
会費金額 173,990,000 176,353,000 174,387,000 175,502,000 178,957,600 180,994,100

入会理由 件数 （％） 退会理由 件数 （％）
201 34% ①廃業・閉鎖・倒産・破産 73 36%
119 20% ②利用しない 72 35%
100 17% ③地域外の転出 18 9%
86 14% ④経費節減 15 7%
57 10% ⑤会費未納 7 3%
31 5% ⑥その他　（代表者の体調不良等） 20 10%

　　〔４〕会議
　　１．正副会頭会議 ２３回

令和２年
４月８日（水）･２３日（木） ５月１４日（木）･２７日（水）
６月１１日（木）・２５日（木） ７月９日（木）･３０日（木）
８月２０日（木） ９月１０日（木）･２４日（木）
１０月８日（木）・２２日（木） １１月１２日（木）・２５日（水）
１２月１０日（木）・２４日（木）
令和３年
１月１４日（木）･２８日（木） ２月１０日（水）・２５日（木）
３月１１日（木）･２４日（水）

⑥健康診断・貸会議室等

①取引先・販路の開拓・拡大
②信用・知名　度の向上
③講演会・ｾﾐﾅｰ等の参加
④金融・法律などの専門相談
⑤共済・労働保険などの加入

◎　日本商工会議所表彰組織強化表彰（会員増強－会員数増加）受賞（3月18日）
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　　２．議員総会 ２回

第１回通常議員総会
日　時 令和２年６月２５日（木）１２：００～１３：３０
場　所 当所２階大会議室 出席者      １３５名　（内　委任状出席　６５名　）　　
議　案 第１号議案 令和元年度事業報告（案）について

第２号議案 令和元年度収支決算（案）について
第３号議案 令和２年度補正予算（案）について
第４号議案 常議員選任について

第２回通常議員総会
日　時 令和３年３月２４日（水）１２：００～１３：３０
場　所 ホテル・アゴーラリージェンシー大阪堺 出席者　　１３５名　（内　委任状出席　７４名　）　　
議　案 第１号議案 令和３年度事業計画（案）について

第２号議案 令和３年度収支予算（案）について
第３号議案 定款一部変更（案）について
第４号議案 議員総会決議事項に係る常議員会への委任について
第５号議案 常議員選任について

　　３．常議員・議員合同会議 ４回
７月常議員・議員合同会議

日　時 令和２年７月３０日（木）１０：３０～１１：３０
場　所 当所２階大会議室 出席者　　６６名　（内　代理出席　８名　）　　

　 講　演 ｢コロナ危機を乗り越え未来につなぐ」
講師　堺市長　永藤　英機　

協議事項 １．令和３年度税制改正に関する要望（案）に関する件
２．令和３年度中小企業施策に関する要望（案）に関する件
３．新入会員加入承認に関する件

１１月常議員・議員合同会議並びに昼食懇談会
日　時 令和２年１１月２５日（水）１２：００～１４：００
場　所 当所２階大会議室 出席者　　６９名　（内　代理出席　６名　）　　

　 講　演 ｢現代に生きる渋沢栄一　～企業経営と倫理～」
講師　渋沢史料館　館長　井上　潤　

協議事項 １．堺市政に関する提言・要望（案）に関する件
２．新入会員加入承認に関する件

１２月常議員・議員合同会議並びに昼食懇談会
日　時 令和２年１２月２４日（木）１２：００～１４：００
場　所 当所２階大会議室 出席者　　６５名　（内　代理出席　３名　）　　

　 講　演 ｢関西経済の未来に向けて～ウィズ/ポストコロナ時代の中で～」
講師　近畿経済産業局　局長　米村　猛　

協議事項 １．名誉議員称号付与に関する件
２．新入会員加入承認に関する件

２月常議員・議員合同会議並びに昼食懇談会
日　時 令和３年２月１０日（水）１２：００～１４：００
場　所 当所２階大会議室 出席者　　５９名　（内　代理出席　６名　）　　

　 講　演 ｢水素社会の実現に向けた取組みにおける燃料電池車について」
講師　トヨタ自動車株式会社　ＭＳカンパニー　ＭＳ製品企画  
　　　　ＺＳチーフエンジニア　田中　義和

協議事項 １．新入会員加入承認に関する件

　　４．常議員会 ５回
５月常議員会

日　時 令和２年５月２７日（水）１１：００～１１：３０
場　所 当所２階大会議室 出席者　　２４名　（内　代理出席　２名　）　　
協議事項 １．新型コロナウイルス感染症による中小・小規模事業者への経済対策に関する緊急要望

　　（追認）に関する件
２．新入会員加入承認に関する件

６月常議員会
日　時 令和２年６月２５日（木）１１：００～１２：００
場　所 当所３階常議員会室 出席者　　３４名　（内　代理出席　４名　）　　
協議事項 １．令和元年度事業報告（案）に関する件

２．令和元年度収支決算（案）に関する件
３．令和２年度補正予算（案）に関する件
４．常議員選任に関する件件
５．新入会員加入承認に関する件
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９月常議員会

日　時 令和２年９月２４日（木）１３：００～１４：００
場　所 当所２階大会議室 出席者　　３４名　（内　代理出席　２名　）　　

　 講　演 ｢SDGsの概要と企業における取組方法」
講師　堺市環境局　環境都市推進部　部長　植松　あけみ　

協議事項 １．新入会員加入承認に関する件

１０月常議員会
日　時 令和２年１０月２２日（木）１３：００～１４：００
場　所 当所３階常議員会室 出席者　　３５名　（内　代理出席　３名　）　　
協議事項 １．新入会員加入承認に関する件

３月常議員会
日　時 令和３年３月２４日（水）１１：００～１２：００
場　所 ホテル・アゴーラリージェンシー大阪堺 出席者　　３３名　（内　代理出席　４名　）　　
協議事項 １．令和３年度事業計画（案）に関する件

２．令和３年度収支予算（案）に関する件
３．定款一部変更（案）に関する件
４．議員総会の決議事項に係る常議員会への委任に関する件
５．常議員選任に関する件
６．新入会員加入承認に関する件

　　５．監事会 日　時 令和２年６月１５日（月）１０：００～１１：００
場　所 当所３階議員談話室 　　出席者　　　３名　　
監査事項 １. 令和元年度事業報告（案）に関する検査

２. 令和元年度収支決算（案）に関する検査

　　６．堺市議会議員との懇談会
日　時 令和２年７月３０日（木）１５：００～１６：３０ 　　出席者　　　当所１１名　堺市議会12名　　
場　所 当所３階常議員会室

　　７．正副会頭と堺市政記者クラブと定例の懇談会
日　時 令和２年６月２５日（木）１８：３０～２０：３０ 　　出席者　　　正副会頭４名　記者６名　　
場　所 メゾン・ド・イリゼ

日　時 令和３年３月２４日（水）１８：３０～２０：３０ 　　出席者　　　正副会頭４名　記者５名　　
場　所 ホテル・アゴーラリージェンシー大阪堺

　　８．正副部会長・正副委員長会議
日　時 令和２年９月２４日（木）１４：００～１５：３０
場　所 当所３階常議員会室 　　出席者　　　２４名　　
協議事項 今後の当所の事業運営に関する件

日　時 令和３年２月１０日（水）１４：００～１５：３０
場　所 当所３階常議員会室 　　出席者　　　２０名　　
協議事項 令和３年度事業計画概要（案）に関する件

　　９．部会
　　　　　〔機械金属〕

日　時 令和２年１０月２９日（木）１４：００～１６：００
場　所 当所２階大会議室・オンライン 出席者　　３２名　　
内　容 ものづくり補助金と堺市施策活用セミナー

（化学・エネルギー部会、繊維・一般工業部会との合同開催）

　　　　　〔化学・エネルギー〕
日　時 令和２年１０月２９日（木）１４：００～１６：００
場　所 当所２階大会議室・オンライン 出席者　　３２名　　
内　容 ものづくり補助金と堺市施策活用セミナー

（機械金属部会、繊維・一般工業部会との合同開催）

　　　　　〔繊維・一般工業〕
日　時 令和２年１０月２９日（木）１４：００～１６：００
場　所 当所２階大会議室・オンライン 出席者　　３２名　　
内　容 ものづくり補助金と堺市施策活用セミナー

（機械金属部会、化学・エネルギー部会との合同開催）

　　　　　〔食品〕
日　時 令和２年８月５日（水）１４：００～１６：００
場　所 当所２階大会議室 出席者　　44名　　
内　容 食品ロス＆キャッシュレス対応セミナー

（商業部会との合同開催）
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　　　　　〔理財金融〕

日　時 令和３年２月２４日(水) １５：３０～１７：００
場　所 当所２階大会議室・オンライン
協議事項 第２２回ビジネスセミナー 出席者　　３６名　　

　　　　　〔商業〕
日　時 令和２年５月２９日（金）１６：３０～１７：００
場　所 当所２階大会議室 出席者　　１０名　　
協議事項 ２号議員選任に関する件

日　時 令和２年８月５日（水）１４：００～１６：００
場　所 当所２階大会議室 出席者　　４４名　　
内　容 食品ロス＆キャッシュレス対応セミナー

（食品部会との合同開催）

　　１０．委員会
　　　　　〔総務・財政委員会〕

日　時 令和２年６月９日（火）１３：３０～１５：００
場　所 当所３階常議員会室 出席者　　　１０名　　
協議事項 １. 令和元年度事業報告(案)に関する件

２. 令和元年度収支決算（案）に関する件
３. 令和２年度補正予算（案）に関する件
４. 令和２年度堺優良従業員表彰・堺技能功労者表彰に関する件
５. 会員増強に関する件

日　時 令和２年９月８日（火）１５：００～１６：００
場　所 当所３階常議員会室 出席者　　　１４名　　
協議事項 堺優良従業員・堺技能功労者表彰式に関する件

日　時 令和２年１１月１７日（火）１５：００～１６：００
場　所 当所３階常議員会室 出席者　　　１４名　　
協議事項 堺市政に関する提言・要望（案）に関する件

日　時 令和３年３月９日（火）１５：３０～１７：００
場　所 当所３階常議員会室 出席者　　　　９名　　
協議事項 １．令和３年度事業計画（案）に関する件

２．令和３年度収支予算（案）に関する件
３．定款一部変更（案）に関する件

　　　　　〔会館管理委員会〕
日　時 令和２年６月８日（月）１５：００～１６：００
場　所 当所３階常議員会室 出席者　　　１１名　　
協議事項 １．令和元年度会館管理会計収支決算（案）に関する件

２．令和元年度会館営繕資金積立金会計収支決算（案）に関する件

日　時 令和３年３月４日（木）１４：００～１５：００
場　所 当所３階常議員会室 出席者　　　１１名　　
協議事項 １．令和３年度会館管理会計収支予算（案）に関する件

２．令和３年度会館営繕資金積立金会計収支予算（案）に関する件

　　　　　〔広報・観光委員会〕
日　時 令和２年８月７日（金）１４：００～１５：３０
場　所 当所３階常議員会室 出席者　　　１３名　　
講　演 「堺市の観光振興戦略について」

講師　堺市文化観光局　部長　髙屋敷　秀樹
　　　　　　　　　　　　　　　観光企画課　課長　丸澤　廣芳　
　　　　　　　　　　　　　　　観光企画課　戦略係　係長　萱村　吉紀　

協議事項 堺市の観光振興に向けた商工会議所の取組みに関する件

日　時 令和２年１１月６日（金）１４：００～１５：００ 出席者　　　１２名　　
場　所 当所３階常議員会室
協議事項 堺市政に関する提言・要望に関する件

日　時 令和３年３月２２日（月）１４：００～１５：００ 出席者　　　１５名　　
場　所 当所３階常議員会室
協議事項 今後の委員会活動に関する件

　　　　　〔中小企業委員会〕
日　時 令和２年７月２１日（火）１４：００～１６：００
場　所 当所３階常議員会室 出席者　　　１０名　　
協議事項 １．令和３年度税制改正に関する要望書（案）に関する件

２．令和３年度中小企業施策に関する要望書（案）に関する件
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日　時 令和２年１１月５日（木）１０：００～１２：００
場　所 当所３階常議員会室 出席者　　　８名　　
協議事項 堺市政に関する提言・要望について

日　時 令和３年３月１０日（水）１５：００～１６：３０
場　所 当所３階常議員会室 出席者　　１０名　　
講　演 「令和３年度税制改正の概要と中小企業政策の動向」

講師　日本商工会議所　産業政策第一部　副部長　宮澤　伸　

　　　　　〔地域戦略検討委員会〕
日　時 令和２年７月３０日（月）１０：３０～１２：００
場　所 当所３階常議員会室 出席者　　１９名　　
講　演 「堺グランドデザイン2040」におけるまちづくりについて

講師　堺市　建築都市局　都市計画部　理事　金本　貴幸　
協議事項 今後の取り組み内容等に関する件

日　時 令和２年９月１５日（火）１５：３０～１７：００
場　所 当所３階常議員会室 出席者　　１７名　　
協議事項 地域経済の活性化に関する件

日　時 令和２年１１月１０日（火）１３：３０～１６：００
場　所 ホテル・アゴーラリージェンシー大阪堺 出席者　　１６名　　
協議事項 １．堺市政に関する提言・要望に関する件

２．堺旧港、堺駅・環濠エリア等の視察

　　８．女性会 会員数４4名　
　　　　＜会議＞

会員総会 日　時 令和２年５月２６日（火）１３：００～１３：３０
場　所 当所２階大会議室
出席者 ３６名　（内　委任状出席２５名　）
議　案 第1号議案 令和元年度事業報告(案)並びに収支決算(案)について

第2号議案 会長選任について
第3号議案 副会長選任について
第4号議案 理事・監事選任について
第5号議案 令和２年度事業計画(案)並びに収支予算(案)について

監事会 １回
役員会 ２回
役員並びに正副委員長合同会議 ２回
委員会 総務委員会 １回

　　　　＜事業＞
例会 １回
全国商工会議所女性会連合会 総会 １回
関西商工会議所女性会連合会 総会 １回
大阪府商工会議所女性会連合会 総会 １回 理事会 １回

　　９．青年部 会員数１１１名　
　　　　＜会議＞

通常会員総会 日　時 令和２年５月１８日（月）１８：３０～１９：００
場　所 当所２階大会議室
出席者 ７１名　（内　委任状出席５８名　）
議　案 第１号議案　令和元年度事業報告（案）並びに収支決算（案）について

第２号議案　令和２年度事業計画（案）並びに収支予算（案）について
第３号議案　堺商工会議所青年部規約改正に関する件

監事会 １回
役員会　　 １４回

　　　　＜事業＞
例会 ４回
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　　Ⅱ．事業
　　◆提言・要望活動の実施
　　　◇政策提言及び要望活動

１．令和３年度中小企業施策に関する要望（令和２年７月）
＜要望先＞ 経済産業大臣

２．令和３年度税制改正に関する要望（令和２年７月）
＜要望先＞ 経済産業大臣

３．新型コロナウイルス感染症による中小・小規模事業者への経済対策に関する緊急要望（令和２年５月）
＜要望先＞ 堺市長

４．堺市政に関する提言・要望（令和２年１２月）
＜要望先＞ 堺市長

５．令和２年度大阪府小規模事業経営支援事業ならびに休業要請に伴う小規模事業者等への支援に関する緊急要望 
　　　（令和２年５月）

＜要望先＞ 大阪府知事
６．大阪府小規模事業経営支援事業費補助金に関する要望（令和２年８月）

＜要望先＞ 大阪府知事
７．北陸新幹線の早期全線開業に関する要望（令和２年７月）

＜要望先＞ 国土交通省、財務省、総務省
８．紀淡海峡ルートの実現に向けて（令和２年９月）

＜要望先＞ 国土交通省
９．リニア中央新幹線の早期実現に関する要望（令和２年１０月）

＜要望先＞ 国土交通大臣
１０．大阪府 中小企業再生に関する緊急要望（令和２年１０月）

＜要望先＞ 内閣総理大臣、関係閣僚、関係省庁幹部、大阪府選出国会議員等
１１．連続立体交差事業の計画的かつ着実な推進について（令和２年１１月）

＜要望先＞ 財務省、国土交通省
　　◇地域経済の調査研究活動

１．地域産業経営動向調査（６月期・９月期・１２月期・３月期の計４回）
２．中小企業景況調査（６月期・９月期・１２月期・３月期の計４回）
３．CCI-LOBO調査（毎月）
４．コロナ禍における会員企業現況調査

期間 令和３年２月１０日（水）～２月２２日（月）
調査対象 当所会員企業　　　回答数１８６社

　　◆経営力強化に向けた支援
　　　◇新型コロナウイルス対策支援

１．新型コロナウイルス感染症対策支援事業
①新型コロナウイルスに関する中小企業・小規模事業者相談窓口の設置

令和２年度相談件数８３１件
②新型コロナウイルス対策マル経融資

推薦件数１９４件　推薦金額　１１億６，３８０万円　決定金額１１億６，３８０万円
③小規模事業者持続化補助金（コロナ特別対応型）

確認書発行件数549件　採択件数284件
④雇用調整助成金申請相談窓口業務

設置期間令和２年４月３０日～１２月２８日　相談件数３８７件
⑤堺の飲食店応援プロジェクト「みらい飯」

参加店舗延べ４４３店舗　総支援額１億５，５４６万円
⑥メイドインさかいフェアwithコロナ事業

ウェブサイト掲載企業８１社　キャンペーン参加企業４１社
⑦ネット通販を活用した販路開拓支援事業

支援企業４６社　売上総額２，９３０万円
⑧商品・店舗紹介コーナー事業

掲載企業２４5社
⑨中小企業のためのテレワーク導入セミナー

日　時 令和２年８月１９日（水）１４：００～１７：００
場　所 当所２階大会議室・オンライン 参加者 ３５名　　

⑩ウィズコロナで急加速するリアル店舗とネット通販運営セミナー
日　時 令和２年８月２６日（水）１４：００～１６：００
場　所 当所２階大会議室・オンライン 参加者 ６９名　　

⑪持続化補助金活用セミナー
日　時 令和２年９月１４日（月）１５：００～１７：００
場　所 当所２階大会議室・オンライン 参加者 ３４名　　

⑫LINE公式アカウントで販路拡大セミナー
日　時 令和２年９月１８日（金）１４：００～１６：００
場　所 当所２階大会議室・オンライン 参加者 ７０名　　

⑬YouTube 徹底利用・集客セミナー
日　時 令和２年９月２５日（金）１４：００～１６：００
場　所 当所２階大会議室 参加者 ５１名　　
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⑭基礎からわかるBCP策定セミナー～感染症に負けない組織作り～
日　時 令和２年１０月６日（火）１３：００～１６：００
場　所 当所２階大会議室 参加者 ３２名　　

⑮生き残るためのネット通販戦略セミナー
日　時 令和２年１１月１９日（木）１４：００～１６：００
場　所 当所２階大会議室・オンライン 参加者 ６５名　　

⑯ウィズコロナ時代の使えるクラウド厳選20伝授セミナー
日　時 令和２年１１月２７日（金）１４：００～１６：００
場　所 当所２階大会議室・オンライン 参加者 ４９名　　

⑰キャッシュレス決済説明会
日　時 令和２年１０月５日（月）・１２日（月）・２８日（水）・１１月２日（月）

それぞれ１０：００～１１：３０、１３：３０～１５：００
場　所 当所２階大会議室 参加者 １０８名　　

２．新型コロナウイルス感染症対応事業
　新型コロナウイルス感染症の影響を受け、従来通りの形式から開催方式を変更し、オンライン等を活用するなどして感染拡大防止の
対応を取りながら実施した事業。
①事業承継セミナー
②コロナに負けない！資金繰りを見直してコロナを乗り越える経営セミナー
③集客に強い会社の仕組み伝授セミナー
④最先端IoTが導く未来のビジネスセミナー
⑤絶対に伝わるプレゼン教えます！セミナー
⑥テレワーク導入によるSDGsへの取組セミナー
⑦最新ドローン体験・活用セミナー
⑧メンタルヘルス対策セミナー
⑨堺ブランド「堺技衆」事業　公開講演会
⑩堺ものづくりビジネスネットワーク拡大交流会
⑪創業準備セミナー
⑫ものづくりマッチング商談会ｉｎ堺(事前予約型)
⑬自社商品売込み商談会（事前予約型）
⑭営業力強化・販路開拓セミナー
⑮求人企業ガイド2021
⑯中小企業が成功する女性活躍セミナー
⑰若手社員のステップアップセミナー
⑱女性社員スキルアップセミナー
⑲中堅社員仕事力アップセミナー
⑳人事評価制度セミナー
㉑貿易実務セミナー　～一日でわかる貿易実務〜　初級編
㉒貿易実務セミナー　～一日でわかる貿易実務〜　実践編
㉓コロナ禍でもチャンスを掴め！「アイデア創出セミナー」
㉔広報・ＰＲ連携交流促進セミナー
㉕中小企業の国際化支援セミナー「ポストコロナのアセアンビジネス」
㉖新たな新卒採用セミナー

３．新型コロナウイルス感染症対策に関する情報発信
①LINE公式アカウントによる情報発信
　コロナ対策支援事業等関連情報　２９件発信
②FAXによる情報発信
　コロナ対策支援事業等関連情報　３件発信　

４．新型コロナウイルス感染症に関する調査
①コロナ禍における会員企業現況調査
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　　　◇中小企業・小規模事業者の成長支援
１．経営指導員による支援

年度 28 29 30 1 2
経営革新 184 57 46 58 143
経営一般 903 953 852 756 1,219
Ｉ　Ｔ 161 210 119 85 82
金融 751 633 461 519 990
税務 303 321 68 38 10
労務 668 595 281 299 127
取引 204 290 196 83 8
環境対策 1 11 0 1 1
法律 3 1 0 1 1
創業 23 22 3 7 6
その他 1,800 257 527 499 831
計 5,001 3,350 2,553 2,346 3,418
（単位　件）

２．窓口専門相談員による支援

年度 28 29 30 1 2
税務・経理 290 233 311 294 349
確定申告 222 213 193 197 186
労務管理 135 131 107 114 107
法律 88 77 82 65 58
創業・経営 239 223 228 259 224
計 974 877 921 929 924
（単位　件）
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　　　◇マル経融資の利用促進

年度 28 29 30 1 2
推薦金額 1,094,100 856,900 1,035,400 1,215,500 1,431,100
決定金額 1,092,100 856,900 1,000,400 1,186,700 1,426,100
（単位　千円）

　　　◇各種補助金等活用支援
小規模事業者持続化補助金（コロナ特別対応型を含む）

確認書発行件数 採択件数
８５７件 ４５７件

　　　◇起業意識の醸成と創業・第2創業支援
１．創業支援事業
①創業準備セミナー

日　時 令和３年２月２０日（土）　１０：００～１７：００
場　所 当所２階大会議室・オンライン 受講者 ５０名　　

②創業ゼミ
日　時 令和２年１０月３日（土）１０月１０日（土）・１０月１７日（土）・１０月２４日（土）・１１月２８日（土）

各回１０：００～１７：００　（１１月２８日（土）のみ１３：００～１６：００）
場　所 当所２階大会議室・堺市産業振興センター５階コンベンションホール 受講者 １６名　　

２．さかい起業チャレンジポート事業
①メールマガジン配信事業（２４回、会員登録数６０８名　）

②セミナー＆交流会事業（３回）

３．創業ビジコン”夢やさかい”ビジネスプランコンテスト２０２０

４．特定創業支援事業に係る支援証明（１３件）

　　　　◇事業承継支援
１．事業承継セミナー

日　時 令和２年１０月１３日（火）　１４：００～１５：３０
場　所 当所２階大会議室・オンライン 受講者 ９６名　　

２．専門家派遣事業
支援企業１０社

３．さかいМ＆A市場
買取希望登録件数　新規登録件数４件（延べ登録件数１９件）
売却希望登録件数　新規登録件数１件（延べ登録件数５件）

　　　◇事業継続計画（BCP）対策支援
１．企業の危機管理に関するアンケート調査

回答件数 当所会員企業２１２社

　　　 ２．セミナーによる意識啓発
日　時 令和２年１０月６日（火）　１３：００～１６：００
場　所 当所２階大会議室 受講者 ３２名　　

採択率
５３．３％
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　　　◇IT支援
１．IT活用促進セミナー １１回

日　時 令和２年８月１９日（水）・２６日（水） 令和２年９月１８日（金）・２５日（金）
令和２年１０月２７日（火） 令和２年１１月１９日（木）・２７日（金）
令和２年１２月８日（火） 令和３年２月８日（月）・１９日（金）
令和３年３月８日（月）
　各セミナーとも１４：００～１６：００（一部１６：３０・１７：００まで）

場　所 当所２階大会議室・オンライン
内　容 ビジネスアプリ活用、ネットショップ、テレワーク導入、

YouTube活用、ドローン活用他
　　◆人手不足対応支援
　　　◇人材確保支援

１．求人企業ガイド２０２１（当所ホームページにも掲載）
　 発　行　 令和２年７月１日（水）

掲載企業 ４１社

２．就職合同説明会in桃山学院大学
日　時 令和２年１１月２７日（金）１０：３０～１２：３０

　 場　所 桃山学院大学
参加企業 ４社 来場学生数 １５名

３．ダイレクトリクルーティング事業
　①セミナー事業

日　時 令和２年１１月１３日（金）１３：３０～１５：３０
場　所 オンライン 受講者 ３８名　　

　②オファー型新卒採用サービス活用支援
システム登録 ３社

４．企業採用担当者と大学就職支援担当者との情報交換会 参加企業 ２９社　　
日　時 令和３年３月４日（月）１５：００～１７：００ 参加大学 ６校　　

　 場　所 当所２階大会議室
５．企業・学生交流会

日　時 令和２年１０月２９日（木）・１１月５日（木）１５：００～１７：００ 参加企業 ２３社　　
　 場　所 桃山学院大学 参加学生 ３２名　　

６．求人ネットワーク事業
日　時 令和３年２月１２日（金）１４：３０～１６：５０ 参加企業 １６社　　

　 場　所 堺市立堺高等学校

日　時 令和３年２月２４日（水）９：３０～１２：３０ 参加企業 １４社　　
　 場　所 大阪府立堺工科高等学校

７．女性求職者等の採用・戦力化事業
　①中小企業が成功する女性活躍セミナー

日　時 令和３年２月２６日（金）１５：００～１７：００
場　所 オンライン 受講者 １４名　　

　②企業説明会
日　時 随時
場　所 堺マザーズハローワーク 参加企業 　４社　　

　　　◇人材育成支援
１．若手社員のステップアップセミナー

日　時 令和２年７月２９日（水）１４：００～１７：００
場　所 オンライン 受講者 ６９名　　

２．人材育成セミナー
日　時 令和２年９月２４日（木）１４：００～１７：００
場　所 当所２階大会議室 受講者 ４３名　　

３．女性社員スキルアップセミナー
日　時 令和２年１０月２１日（水）１３：３０～１６：３０
場　所 オンライン 受講者 ４９名　　

４．中堅社員仕事力アップセミナー
日　時 令和２年１１月２４日（火）１３：３０～１５：３０
場　所 オンライン 受講者 ８３名　　

５．人事評価制度セミナー
日　時 令和２年１２月７日（月）１３：３０～１５：３０
場　所 オンライン 受講者 ４１名　　

受講者　　　延べ５６４名
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　　　◇検定試験

28 29 30 1 2
1,871 1,701 1,718 1,801 720
5,156 4,557 4,194 3,803 1,606

158 131 114 117 65
290 210 197 183 88
313 333 265 279 103
316 356 303 328 219

簿記 珠算 福祉住環境 販売士 ﾋﾞｼﾞﾈｽ法務 その他
収入決算額 3,677 2,246 561 418 706 582
支出決算額 3,157 2,326 536 490 542 269

年度

その他
ﾋﾞｼﾞﾈｽ実務法務
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　　　◇各種講演会・講習会の開催
１．パソコン教室

・○○コース
・○○コース
・○○コース

年度 28 29 30 1 2
7,785 8,028 8,186 9,737 8,899

収入決算額 89,885,848 86,392,132 90,771,648 88,389,436 69,530,870
支出決算額 85,885,189 82,611,714 86,100,836 85,167,896 69,648,520

　　　◇働き方改革関連法等の労働法制への対応支援
労務支援セミナー

日　時 令和２年１１月５日（木）１４：００～１６：００
場　所 当所２階大会議室・オンライン 受講者 ５４名　　

　　　◇消費税軽減税率対策
　　　 １．制度改正に伴う専門家派遣等事業の実施

巡回事業所数２，５３６社
セミナーの開催（１０回） 受講者 ４４１名　　

　　◆都市魅力の発信
　　　◇地域資源の魅力発信

１．堺ブランド「堺技衆」事業
　堺ブランド推進会議

日　時 令和３年２月２５日（木）１５：３０～１６：３０
場　所 当所３階議員談話室 出席者 １０名　　

２．認証企業間連携
　講演会・交流会

日　時 令和３年２月２５日（木）１４：００～１５：００
場　所 当所２階大会議室・オンライン 参加者 ４３名　　

日　時 令和３年３月１８日（木）１４：００～１７：００
場　所 当所２階大会議室・オンライン 参加者 ５７名　　

３．認知度向上に向けた情報発信・プロモーション活動
YouTube堺技衆チャンネルによる情報発信
「堺技衆」認証企業ガイドブック2020の作製
堺技衆ホームページによる情報発信
大阪勧業展2020におけるPRブース設置
「堺技衆」認証企業パネル展示会による情報発信
堺市東京事務所「LINE公式アカウント」にバナー掲載

　　　◇メイドインさかいフェアの開催
１．メイドインさかいミニフェアinイオンモール堺北花田店

日　時 令和２年１０月９日（金）～１１日（日）１０：００～１７：００
場　所 イオンモール堺北花田店センターコート及びウエルカムコート 参加企業 ８社　　

２．メイドインさかいミニフェアinあべのキューズモール
日　時 令和２年１０月１３日（火）～１９日（月）１０：００～２１：００
場　所 あべのキューズモールB１階サークルプラザ

３．メイドインさかいフェアwithコロナ事業

ウェブサイト掲載企業８１社　キャンペーン参加企業４１社　　 
　　　◇地場・伝統産業の振興

１．溶接技術講習会
日　時 令和２年９月１２日（土）・１３日（日）９：００～１６：００
場　所 堺市立堺高等学校 受講者 ２２名　　

参加企業　　４社・団体　

延べ受講者数
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　　　◇世界遺産「百舌鳥・古市古墳群」を活用した広域的な着地型観光の推進
１．泉州観光振興に係る連携推進事業

総会（１回）
泉州地域の着地型観光推進委員会（２回）
実施事業（オンラインガイドツアー：１回）

　
　　　◇ＳＤＧｓへの取組み

１．啓発活動
SDGsバッジの配布
ホームページへの取り組み掲載
セミナー・講演会の実施

　　◆市場拡大のための連携促進
　　　◇販路拡大支援

１．商談会開催状況
出展企業数 来場社(者)数 商談件数

ものづくりマッチング商談会in堺（事前予約型） 15 88 88
自社商品売込み商談会in堺（事前予約型） 8 86 86
大阪勧業展（※府内商工会議所・商工会合計） 308 5,994 2,363

２．営業力向上支援事業
販促強化プログラム（３回）
展示会出展ゼミ（５回）
販路開拓支援セミナー
広報・PR連携交流促進セミナー
消費者モニタリング販売促進事業
コロナ禍でもチャンスを掴め！「アイデア創出セミナー」

　　　◇中小企業の海外展開支援と国際交流の推進
貿易実務セミナー～１日で分かる貿易実務～
　初級編 日　時 令和２年７月９日（木）１０：００～１６：００

場　所 オンライン 受講者 ２１名　　

　実践編 日　時 令和２年１０月１日（木）１０：００～１６：００
場　所 オンライン 受講者 １４名　　

海外展開ビジネスセミナー
日　時 令和３年１月１９日（火）１４：００～１６：３０
場　所 当所２階大会議室 受講者 ２５名　　

　　◆組織力の強化
　　　◇会員サービス事業の充実

１．堺優良従業員・堺技能功労者表彰式
日　時 令和２年１０月２２日（木）１４：３０～１６：３０
場　所 当所２階大会議室 出席者 １１６名　　

２．会員交流施設見学会
日　時 令和２年１０月７日（水） ８：３０～１９：３０
場　所 福知山・出石方面（福知山城・光秀ミュージアム、出石散策） 参加者 ２２名　　

日　時 令和３年３月４日（木）８：２０ ～１６：５０
場　所 長浜方面（慶雲館、ローザンベリー多和田） 参加者 ３６名　　

　　　◇令和３年堺年頭あいさつ（新年互礼会が中止となったためオンライン上でのあいさつ動画公開）

　　　◇第４５回会員親睦ゴルフ大会
日　時 令和２年１０月２日（金）８：００～１６：００
場　所 天野山カントリークラブ 参加者 １２１名　　

　　　◇情報発信機能の充実
１．所報「Compass Sakai」の発刊による情報発信

発　行 毎月１回（１０日）
発行部数 ５，８００部/回

２．ホームページ・Facebookページ・LINEによる情報発信力の強化
Facebook記事投稿数：５９件
LINE発信数：３２件

３．FAX による情報発信
FAX送付件数：３件
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　　　◇関係機関との連携

1．なかもず地区中小企業支援機関との連携
①「課題解決型マッチングフェア」

日　時 令和３年１月２８日（木）１０：００～１６：００
場　所 当所２階大会議室・オンライン 参加者 １２３名

②「第２回創業ビジコン“夢やさかい”ビジネスプランコンテスト2020」
日　時 令和３年３月２３日（火）１３：００～１７：００
場　所 当所２階大会議室・オンライン 受賞者 １２名

　　◆組織・財政基盤の強化
　　　　◇会館事業収入

年度 28 29 30 1 2
賃料・共益費    125,072,300 125,467,473 122,205,964 127,779,351 131,978,680
貸会議室使用料 23,530,530 23,794,122 22,771,323 24,894,774 31,380,800
分担金収入      10,004,193 10,043,628 9,480,957 9,333,210 10,139,680

※貸会議室使用回数・人数
使用回数 1,015回
人数 21,190名

　　◆労働保険　

年度 28 29 30 1 2
取扱件数 583 587 599 605 627

取扱保険数 840 885 910 981 1,023
手数料収入 17,712,900 18,426,780 18,618,600 18,933,180 19,814,800
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　　◆共済

年度 28 29 30 1 2
特定退職金 7,072,300 6,992,650 7,632,600 7,818,150 8,156,700
役員年金 282,000 273,200 298,800 195,600 178,400
終身医療保険 536,274 440,294 401,620 374,870 373,638
労働災害補償 205,769 287,702 291,498 253,918 219,695
業務災害補償 7,712,617 7,809,362 8,694,902 9,964,388 10,813,179
ビジネス総合 285,119 1,399,610 2,063,392 2,677,629 3,630,339

年度 28 29 30 1 2
特定退職金 1,499 1,416 1,407 1,361 1,327
役員年金 28 26 24 17 16
終身医療保険 71 68 69 30 54
労働災害補償 58 53 50 46 42
業務災害補償 413 423 468 502 521
ビジネス総合 132 181 235 337 452
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